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1. Presentacio

L'espai publici els equipaments municipals —que formen part d'aquest
espai public— no sén neutres al génere. Existeix una bretxa de genere
en I's dels serveis i dels equipaments municipals. Es a dir, homes, do-
nes i persones amb geénere no binari viuen la ciutat i fan un us diferen-
cial dels serveis i equipaments municipals, en funci6 de rols tradicio-
nals i les desigualtats de genere que se’'n deriven i que en condicionen
la quotidianitat.

En concret, a la ciutat de Barcelona hi ha una feminitzacié en I'is dels
equipaments municipals: aixi, per exemple, les dones fan un Us elevat
(per sobre del 75%) de les botigues del barri de consum diari i d'esta-
bliments especialitzats, aixi com dels bancs i dels centres d’assisténcia
primaria (CAP); els equipaments d'oci i de lleure també els utilitzen les
dones entre un 1 i un 10% més que els homes; els centres de serveis
socials i les biblioteques els usen entre un 15 i un 20% més que els
homes; i els casals de gent gran i els centres educatius entre un 25 i un
30% més.

Tal com revelen les dades, les diferéncies més destacades entre dones
i homes pel que fa a I'ls dels equipaments municipals es troben en
aquells que faciliten i estan vinculats amb el sosteniment dels treballs
reproductius i la cura de persones. | aquestes diferéncies responen a
I'estructural divisié sexual del treball, consequéncia del sistema patri-
arcal i generadora de desigualtats de genere.

(...)[3

- JORORQRORGEONO),

A continuacié, es defineix que s'entén per equipament municipal:

“Conjunt d’'espais o d'instal-lacions definits i diferenciats de la via publi-
ca (sovint ubicats en una part o en la totalitat d'un edifici), que disposa
d'unes infraestructures de dimensions estandarditzades, per a unes
activitats i usos especifics i propis d'un servei dirigit a la ciutadania o a
uns usuaris o usuaries determinades (la rad de ser de l'equipament).
L'equipament és la infraestructura que fa possible la posada en marxa
i la prestacié d'un servei o d'un conjunt determinat de serveis, que, en
el cas de les administracions publiques, estan previament descrits al
cataleg de serveis." !

1 Definicié d'equipament que es recull en la publicacié Bases per a l'elaboracié del Pla d'equipaments
de Barcelona, del 2007, de I'Ajuntament de Barcelona. Aquesta és la definicié que el mateix Ajunta-
ment ha utilitzat com a referencia en treballs posteriors.
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2. Objectius

Els objectius d’aquesta mesura de govern son els seglents:

- Donar criteris per introduir la perspectiva de genere en el
disseny dels equipaments.

- Establir els processos, referents i normativa per introduir
aquesta perspectiva en el disseny dels equipaments i la
seva avaluacio.

- Definir i facilitar instruments per a la incorporacio de la
perspectiva de génere en el disseny dels equipaments.
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3. Marc normatiu

La secci6 cinquena de la Llei 17/2015, de 15 de juliol, d’igualtat efectiva
de dones i homes, que se centra en els ambits de medi ambient, ur-
banisme, habitatge i mobilitat, estableix que les politiques d’aquestes
arees han d'incorporar la perspectiva de genere en totes les fases de
disseny, planificacio, execucio i avaluacié urbanistics. Amb l'aplicacié
de la transversalitat de la perspectiva de génere, aquesta llei pretén
posar en igualtat de condicions, en el disseny i configuracié dels espais
urbans, les necessitats i les prioritats derivades del treball de mercat i
del treball doméstic i de cura de persones, a fi de col-laborar en I'elimi-
nacio de les desigualtats existents.

Atenent aquest mandat, i pel que fa al disseny d’equipaments publics,
els articles 53.d i 53.e de la mateixa norma estableixen que els poders
publics han de planificar “equipaments publics amb instal-lacions que
facilitin els usos i cobreixin les necessitats de tothom”. En aquest sentit,
aquests apartats preveuen, d'una banda, que la construcci6 d'infraes-
tructures i 'ordenacié del sol donin resposta a les necessitats de con-
ciliacié de la vida personal, familiar i laboral, disminueixin els temps
dels desplagcaments i garanteixin l'accessibilitat dels serveis en igualtat
d'oportunitats; d'altra banda, també preveuen la necessitat d’habilitar
zones per a l'atencié d’infants, especialment pel que fa a disposar de
canviadors de bolquers que siguin accessibles sigui quin sigui el géne-
re de la persona cuidadora del nado.

Aixi doncs, aquesta normativa proporciona un marc i dona eines a les

administracions locals perque desenvolupin politiques publiques d'ur-
banisme i espais publics amb perspectiva de génere.

L EQEORGROROXCNGNO),

En aquest sentit, es relaciona la normativa més destacada que ha ela-
borat 'Ajuntament de Barcelona i que afecta el disseny, la gestid i la
implantacio d'equipaments a la nostra ciutat:

GENERE
- Reglament per a I'equitat de genere de 'Ajuntament de Barcelo-
na (2019)

EQUIPAMENTS

- Model de bases de la gestio civica d'equipaments, per activitats i
serveis municipals: modificacié (2019)

- Pla d’equipaments i serveis juvenils de Barcelona 2018-2028
-PESJove

- Reglament d'Us dels equipaments i espais municipals (2016)

- Pla especial d'equipament comercial alimentari de Barcelona
(PECAB) (2015)

- Aprovacio definitiva de modificaci6 Pla especial urbanistic per a
la concrecio dels usos dels equipaments (7C) (2014)

- Ordenanca d'establiments i centres de comerc¢ alimentari de
Barcelona (2011)

- Ordenanca municipal de mercats (2008)

- Pla especial del comer¢ no alimentari de Barcelona (PECNAB)
(2007)

- Ordenanca municipal de les activitats i dels establiments de con-
curréncia publica de Barcelona (2003)

MEDI AMBIENT | SOSTENIBILITAT

- Instruccio tecnica per a l'aplicacié de criteris ambientals en pro-
jectes d'obres (2020, encara no vigent)

- Decret d'Alcaldia pel qual s'aprova el Pla d'objectius de contrac-
tacid publica sostenible 2020-2021

- Instruccié per a la incorporacié de l'objectiu de la generacié

- Mesura de govern per uns equipaments amb perspectiva de génere - 6



d’energia renovable en les actuacions municipals relacionades
amb la redacci6 de projectes d'obres i d'instruments de planeja-
ment urbanistic (2020)

- Instruccio tecnica per a I'aplicacio de criteris de sostenibilitat en
projectes d'obres (2015)

- Ordenanca municipal d'activitats i intervencié integral de I'admi-
nistracié ambiental de Barcelona (2001)

ESPAI PUBLIC

- Declaracio d’'emergencia climatica: Aixo no és un simulacre (2020)
- Decret d’Alcaldia pel qual s'aprova el manual de qualitat de les
obres a la ciutat de Barcelona (2014)

- Ordenanca de mesures per fomentar i garantir la convivencia
ciutadana a l'espai public de Barcelona (2005)

- Ordenanca dels usos del paisatge urba de la ciutat de Barcelona
(1999)

20 X = SQNONGRER0)

P Y
@ - Mesura de govern per uns equipaments amb perspectiva de génere - 7



4. Antecedents

En aquest sentit, en els ultims anys, alguns equipaments de la nostra
ciutat han iniciat processos de reflexio i de transformacio dels seus
espais amb perspectives diverses (de génere, classe, interseccional...)
gue soOn oportunitats d’aven¢ en una mateixa direcci6. D'altra banda,
també tenim un seguit de plans, programes, mesures de govern i al-
tres documents que se centren en la vida quotidiana a la nostra ciutat.
Se'n relacionen ara els més destacats:

GENERE

- Mesura de govern “Urbanisme amb perspectiva de genere”
(2017)

- Pla per la justicia de genere (2016-20)

EQUIPAMENTS

- Guia Lila “Recomanacions per a la incorporacié de la perspectiva
de génere en els centres civics a partir de I'experiencia del Centre
Civic Sagrada Familia del Districte de I'Eixample”.

- Pla d’equipaments i serveis juvenils 2018-2028 de I'Ajuntament
de Barcelona, incorpora com a eix transversal la perspectiva de
génere.

- “La incorporacié de la perspectiva de genere en el disseny dels
equipaments de la ciutat de Barcelona”, Ajuntament de Barcelona
(desembre 2019), analitza set equipaments concrets d’'una classi-
ficacié de set tipologies d'equipaments municipals des de la pers-
pectiva de genere.

©0000®»©®E

ESPAI PUBLIC

- Manual d’'urbanisme de la vida quotidiana: urbanisme amb pers-
pectiva de géenere (2019)

- Estrategia cap a una politica de joc a I'espai public (2018)

- Mesura de govern “Criteris per a la realitzacio d'activitats a la via
publica” (2017)

- Programa “Omplim de vida els carrers. La implantacié de les
Superilles a Barcelona” (2016)

PARTICIPACIO
- Procés Pressupostos participatius i PAM 2020-2023 (febrer de
2020)

RELACIONATS

- Estratégia sobre canvi demografic i envelliment: una ciutat per a
tots els cicles de vida 2018-2030

- Pla d'accessibilitat universal de Barcelona 2018-2026
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5. Criteris per introduir la perspectiva de
genere en el disseny i gestié d’equipaments

A continuacié s'exposen els criteris per incorporar en el disseny dels
equipaments. En negreta es descriuen aquells que s'han establert
com a “molt importants” a les sessions de treball participatives, i en
gris la resta, també validats, i que encara que no s’han considerat com
a tan importants son molt rellevants per al funcionament inclusiu de
'equipament.

Cada equipament té singularitats concretes, és a dir, cada espai, mo-
ment historic i col-lectiu té les seves propies caracteristiques, i aquesta
combinacié de factors fa que cadascun sigui Unic. | és la ciutadania qui,
amb els seus usos i apropiacions, li atorga un significat i una funciona-
litat concrets.

Per aquesta ra0, les recomanacions han de ser conceptes oberts a
I'evolucid, i poden actuar com a porta d’entrada de reflexions i reptes
de futur.

1. Respecte a la relacié de I'equipament amb el seu entorn, s’haura
de tenir en compte el seguent:

- La connectivitat: La connexié de l'equipament amb la trama urba-
na circumdant hauria de ser continua, facil i fluida, connectant espais
lliures, de joc i verds. Els murs, carrers amb molts carrils de vehicles,
passos elevats, passadissos, atzucacs, etcetera, son barreres que di-
ficulten aquesta connectivitat i, per tant, la vida quotidiana. Situar la
vida al centre significa tenir a 'abast els equipaments i serveis quoti-

OOV EE® 0

dians (el CAP, la botiga de queviures, I'escola o el centre civic). Des de
la disciplina urbanistica, es proposa que la distancia que es recorri en
aquesta xarxa quotidiana es cobreixi aproximadament en deu minuts
caminant, és a dir, I'equivalent a 400 metres per a infants, persones
amb diversitat funcional i gent gran i 800 metres per la resta. Al mateix
temps, la localitzacié d'un equipament és una oportunitat de millora
per a I'entorn, és una possibilitat de connectar diferents equipaments,
de crear una xarxa d'espais i recorreguts quotidians i, per tant, de do-
nar més vida als espais més apagats.

- Els espais multifuncionals: Els espais multifuncionals tenen present
la diversitat de necessitats i els usos que poden conviure en un mateix
lloc. En aquest sentit, els espais publics que permeten compatibilitzar
els treballs de cura i reproduccié amb els espais de transit i estada
fomenten la inclusié i convivencia en la ciutadania. Per tant, els espais
han de tenir una barreja de funcions (jugar, comprar, fer vida social
o cuidar) i serveis (la placa del museu, el pati de l'escola, el jardi de la
biblioteca, I'entrada a 'escola o la residéncia de gent gran).

- La velocitat dels vehicles: Per garantir la seguretat viaria, algunes
mesures efectives sén la reduccié de la velocitat dels vehicles (maxim
30 km/h) i la disminucio del transit privat, en benefici del transport pu-
blici de les persones vianants. Aquestes mesures es fan especialment
necessaries en espais com els equipaments municipals, ates que les
persones usuaries majoritariament acostumen a ser col-lectius més
vulnerables (infants, gent gran, etcetera).

- La diversitat: La diversitat de I'entorn fa referencia a la presencia de
diferents usos, com poden ser l'espai residencial, el comer¢ quotidia
(aliments i productes de primera necessitat), les oficines o tallers, etce-
tera. Aquesta diversitat de funcions facilita la realitzaci6 de les tasques
quotidianes, la mobilitat activa i la construccié de xarxes entre perso-
nes.
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- La percepcio d’escala: Una ciutat que posa al centre les persones i el
seu benestar construeix uns equipaments a escala humana. Es tracta
d’'adoptar la perspectiva de les persones, adaptar-se a la seva velocitat
caminant, al seu angle de visio, a les seves percepcions ambientals,
etcetera.

- Els passos de vianants: Els passos de vianants han de ser suficients i
coherents amb els patrons de mobilitat de les persones. A continuacio,
es descriuen algunes recomanacions:

* Dissenyar els encreuaments en forma de X.

* Reduir la velocitat dels vehicles, sobretot a les cruilles.

* Controlar el temps dels semafors perque els diferents col-lectius
tinguin temps de travessar.

* Preveure |"espai de vida” al voltant dels passos de vianants; es tracta
d’'un espai sense obstacles visuals d'un radi de deu metres per garantir
la maxima seguretat en els encreuaments.

* Preveure plataformes Uniques i amb prioritat per a les persones que
van a peu al voltant dels equipaments ubicats en carrers estrets.

- La infraestructura ciclista: L'Us de la bicicleta per part de les dones
és un bon indicador del seu empoderament i de la qualitat de les poli-
tiques de genere en matéria de mobilitat i espai public.

En aquest sentit, garantir la infraestructura ciclista necessaria i segura
per a aquest mitja de transport contribueix al seu Us quotidia i facilita
que arribi als equipaments.

- Les voreres: Per a la mobilitat quotidiana és essencial i passa per po-
sar la mobilitat a peu al centre; per tant, 'amplitud de les voreres i de
I'espai dedicat a les persones vianants al voltant dels equipaments és
un factor clau. Es recomana que aquest espai lliure de pas i sense obs-
tacles sigui de 3,6 metres d'amplada per facilitar no només la mobilitat
a peu i en els dos sentits, sin6 també el desenvolupament de la vida
quotidiana (com ara comprar, jugar, socialitzar, passejar, etcétera).

0000V HLE®®®

- Les parades de transport: L'existencia de parades de transport pu-
blic properes, accessibles, amb horaris de pas i recorreguts suficients
és fonamental per garantir I'accés als equipaments de tota la ciutada-
nia, aixi com I'autonomia de tots els col-lectius.

- La identificacio i senyalitzacio: Poder identificar 'equipament i els
serveis que ofereix des de I'exterior és clau per donar-lo a coneixer, i
en facilita I'accés a la ciutadania. En aquest sentit, algunes propostes
interessants que permetrien reconeixer amb facilitat un equipament
municipal son: mobiliari urba especific, paleta de colors a les parets o
elements, simbols a la vorera, que haurien de ser iguals o similars per
a tots els equipaments.

2. En relacié amb els espais intermedis i la planta baixa, sera impor-
tant posar cura en el seglient:

- Els elements de joc: Afavorir el joc i les activitats esportives als equi-
paments o al seu entorn. Convertir la ciutat en un espai “jugable”, in-
clusiu i saludable, sobretot per als infants, i que alhora promogui la
convivencia i la vida comunitaria (d'acord amb el Pla del joc a I'espai
public amb horitz6 2030). Aquests espais lliures haurien d'oferir zones
de qualitat per a diversos grups i tipus de joc a la vegada (llocs per rela-
xar-se, per jugar a pilota, per gronxar-se o amagar-se, etcéetera).

- El verd urba: La xarxa verda urbana genera espais saludables i de
millora de la qualitat de vida. Diversos estudis mostren la connexi6
entre espais verds, o simplement vegetacio, i augment de la salut. Es
proposa connectar el verd urba amb la resta d'espais verds a |'exterior
i 'interior de I'equipament.

- La il-luminacié: Una distribucié uniforme de la llum al carrer, sobre-

tot a I'espai de vianants i entrada a I'equipament, sense racons foscos
i obstruccions, com ara arbres o cartells publicitaris, promou una per-
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cepcio de seguretat més gran i una millor accessibilitat.

- Les unitats i obertures: Els equipaments faciliten la vida quotidiana
si s'integren en I'entorn i sén oberts al carrer, és a dir, si no suposen
una barrera en la trama urbana ni en la connectivitat i s'eviten les di-
mensions fora d’escala humana. També cal evitar les parcel-les grans
0, si son grans, han de disposar de passos que les travessin vertical-
ment i longitudinalment, i també han de tenir forca obertures i portes,
amb una linia d'edificacié proxima a 'espai public.

- Els elements urbans: Els elements per seure o per protegir-se de
la pluja, el vent o el fred, els lavabos propers i una font d'aigua sén
elements basics per crear espais de trobada i cura que facilitin la vida
quotidiana i augmentin la qualitat de vida.

- Els sols: El paviment és la base i el suport de les activitats quotidianes;
per aixo, ha de donar resposta a la multiplicitat de requeriments que
I'activitat de les persones exigeix. A I'exterior es recomana un sol tou
drenant o no pavimentat per les seves qualitats de millora del medi
ambient i de qualitat de vida. Perd també caldra assegurar sols durs
que permetin la correcta mobilitat de les persones amb diversitat fun-
cional. Per a altres usos, com ara l'esportiu, sén utils també sols exte-
riors pavimentats.

- La neteja i el manteniment: Els espais publics nets i amb un bon
manteniment, amb bona qualitat i diversitat de materials, augmenten
I'apropiacio i I'ds de I'espai i, per tant, la percepcié de seguretat.

- La transparéncia i visibilitat: A la facana construida, els vidres i les
obertures trenquen les dinamiques privat/public i faciliten la comu-
nicacio entre l'interior i 'exterior. Pel que fa al perimetre, si no hi ha
tanques —especialment si sbn opaques—, també es facilita aquesta
comunicacié. Respecte a les plantes baixes dels equipaments, quan

0000V HLE®®®

son obertes al carrer i en comunicacié amb I'habitatge i el comerg es-
devenen un enllag clau per a la vida comunitaria.

- Els espais de trobada i control informal: Els espais de relaci6 i de
trobada propicien que el control informal es doni de manera espon-
tania. Altres recursos interessants sén situar I'espai d'informacié del
centre amb una bona visual de I'entrada i els espais intermedis, fer
que I'espai d'accés al centre sigui compartit amb 'accés a altres equipa-
ments, posar sofas i elements d'estada als espais d'entrada o connec-
tar 'espai de joc infantil amb la planta baixa.

La bona visibilitat i els eixos visuals també faciliten el control informal.
Els racons, les zones fosques, els passadissos, les entrades amagades,
etcetera, son espais d'inseguretat per a alguns col-lectius, sobretot les
dones i persones amb génere no binari. “Veure i ser vist o vista” és un
dels principis de planejament urba per a ciutats més segures desenvo-
lupat a Montreal.

3. En referéncia a I'organitzaci6 interior, és important:

- La connectivitat entre els espais: Els espais s’han d’organitzar a par-
tir de recorreguts clars i ben estructurats. Cal evitar racons o situacions
confuses. Des de l'arribada als accessos verticals s’han de reconeixer
amb claredat els diversos recorreguts i la ubicacié dels espais d'acti-
vitats. S’han d'establir connexions entre els espais, sense separacions
que dificultin el transit i la visual. Es especialment important relacionar
els espais comuns amb lavabos, vestidors, espais d'alletament, etcete-
ra.

- La flexibilitat: Es important permetre la flexibilitat dels espais interi-
ors perque evolucionin i canviin amb les necessitats de les persones. Es
tracta de possibilitar que una mateixa sala sigui una aula de formacié o
un espai de joc o d'activitat ludica en funcio de les exigencies. Aquesta
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diversitat d'usos es pot donar al llarg del temps o, fins i tot, durant el
mateix dia. Amb aquest objectiu és molt positiu que alguns envans es
puguin desplacar sense que aixo afecti les instal-lacions. Es preferible
que les instal-lacions (aigua, gas, electricitat, etcetera) estiguin fixes a
les facanes o en altres elements interiors que no afectin la flexibilitat.
Un paviment elevat o uns passos soterrats per a les instal-lacions sén
la millor solucio.

- L'accessibilitat i autonomia: La normativa (Reial decret legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, que va aprovar el text refés de la Llei ge-
neral de drets de persones amb diversitat funcional i la seva inclusié
social ) ja recull com han de ser els espais accessibles per a tota la ciu-
tadania; la seva materialitzacio és el que pretén recollir aquest punt.

Per augmentar I'autonomia de les persones amb diversitat funcional
(per exemple, persones cegues o sordes), de les criatures i de les per-
sones grans cal que els espais interiors estiguin dissenyats perque to-
tes les persones s’hi puguin moure lliurement i de manera autonoma,
sense necessitar que ningu les acompanyi. L'autonomia és una combi-
nacié de bona connectivitat, accessibilitat, llegibilitat, seguretat i senya-
litzacié adequada.

- Les jerarquies i indiferenciacié dels espais: També és molt desitja-
ble que la compartimentacié dibuixi espais poc especialitzats i relativa-
ment homogenis, de manera que es puguin destinar a usos diversos.

- La transparéncia i visibilitat: Els espais connectats fisicament i visu-
alment, amb transparéencies quan sigui possible, permeten la connexié
entre activitats, el control informal i 'amplitud d’espais. Cal que la por-
ta d'accés a les aules i sales permeti veure'n l'interior.
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4. Respecte a I'equipament i el confort, s’haura de posar atencié al
seguent:

- La il-luminacié i climatitzacié interior: La il-luminacié i la ventilacié
sera natural i creuada sempre que sigui possible i adequada en cadas-
cun dels espais. Els serveis de climatitzacié i il-luminacié han de ser
sectoritzables per espais, ja que les necessitats de cadascun varien (no
cal el mateix per a una classe de zumba que per a la projeccié d'una
pel-licula). Les facanes han de tenir en compte el moviment del sol per
protegir-se dels excessos de radiacié o dels enlluernaments.

- La senyalistica: Una bona senyalistica ha de permetre a la persona
usuaria de qualsevol col-lectiu saber on és, aixi com saber on soén els
espais on vol anar en tot moment. Per tant, també s’ha d'adaptar a cri-
atures. Posar la senyalistica a I'al¢cada dels infants més petits o pintada
a terra, amb icones de facil reconeixement, sén dues opcions. També
cal retolar en braille. A més, també és positiu incloure la diversitat cul-
tural i de llengles en la senyalistica i retolacio.

Quan no es puguin adoptar canvis en el disseny, també es pot optar
per senyalitzar que cal tancar l'aigua o la llum per questions de soste-
nibilitat.

Altres practiques inclusives son la senyalitzacié d'espais lliures de dis-
criminacié per motius de sexe, identitat o expressio de genere, opcid
sexual, origen, capacitat, etcétera.

- El verd interior: Les plantes d'interior donen qualitat a I'espai, millo-
ren la salut i fan que es percebi que I'espai esta cuidat. Alhora, també
contribueixen a visibilitzar les tasques de cures, és a dir, fan visible que
alguna persona manté la planta i la cura d'aquell espai.
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- Els espais per guardar vehicles: Es necessari disposar d’'un espai per
deixar-hi cotxets, patinets, bicis plegables, etcetera, proper a I'entrada,
accessible i ampli.

- Els espais d’'emmagatzematge: Cal preveure magatzems a cada
planta i també armaris integrats a les sales, perqué s'hi pugui desar i
emmagatzemar el material d'Us propi de les activitats que s'hi duguin a
terme; I'espai ha de ser comode, espaids i d'accés lliure per a tothom.

- L'equipament sanitari: La ubicacié ha de permetre la relacio directa
amb les sales i mai ubicar-se en espais residuals (per permetre el con-
trol informal). Els centres oberts han de tenir uns lavabos propers a
I'accés d'entrada perque els pugui utilitzar la ciutadania en general; a
més, cal senyalitzar-los a I'exterior de I'equipament, per facilitar-ne la
identificacié. També s’ha d’'adaptar a diferents capacitats funcionals i
edats 2.

En el cas que es necessitin vestidors, es proposa que els espais siguin
tan flexibles com sigui possible, que es puguin ajuntar o separar amb
parets o portes corredisses, segons els requeriments i 'afluéncia de
gent. (...)

- La insonoritzacio6: Perque es puguin dur a terme diferents activitats
alhora, sén importants l'aillament acustic dels espais i la utilitzacié
d'elements fonoabsorbents. Les consequencies d'una mala insonorit-
zacié son la impossibilitat de comunicar-se, pero, sobretot, els efectes
perjudicials del soroll sobre la salut.

A continuacié es fan alguns suggeriments:
* El sistema constructiu dels sols i els envans ha de garantir la indepen-
déncia acustica dels locals. Aixo és especialment important al costat de

2 Es poden trobar les recomanacions ampliades a l'estudi “La incorporacio de la perspectiva de génere
en el disseny, la implantacio i la gestid dels equipaments de la ciutat de Barcelona.”
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passadissos sorollosos 0 a sota d'espais amb activitat fisica.

* Els espais d'Us multitudinari han de tenir alguns revestiments absor-
bents per reduir el volum de soroll interior.

* Els espais amb activitats privades o confidencials han de garantir la
intimitat acustica.

- El mobiliari: El mobiliari ha de ser adequat a les necessitats i als es-
pais, resistent (a I's i al joc), segur (cantells dels mobles roms i super-
ficies anivellades, revestiments i teixits antial-lergogens), adaptable (a
cadires de rodes o infants petits), confortable, per a totes les edats i
capacitats. Cal evitar que les joguines reprodueixin estereotips de ge-
nere, com ara nines que cuinen i ninos que construeixen, i també cal
evitar els colors assignats, com el rosa per a les nenes i el blau per als
nens. Els seients de diversos tipus han d'estar disponibles i, en part,
també han de ser mobils (bancs, cadires, plataformes de fusta, graons,
parets baixes, etcetera).

- La circularitat: Es important introduir criteris d'eficiéncia energética
—meés enlla del compliment estricte de la normativa—, que assegurin
el minim consum energetic i el maxim confort bioclimatic, d'acord amb
els recursos disponibles. Per exemple, el disseny arquitectonic i dels
sistemes d'instal-lacions (climatitzacio, il-luminacid, etcétera) haura de
servir per optimitzar l'estalvi energetic. Sempre que les instal-lacions
siguin noves, s'han de col-locar interruptors i polsadors automatics.
També es pot valorar l'opcié d'aprofitar I'envolupant de I'edifici per cre-
ar instal-lacions productores d’energia que contribueixin a dependre
menys de fonts externes. Finalment, convé fer una aposta clara pel
reciclatge.

- Les noves tecnologies: Es interessant oferir instal-lacions adients,
mobiliari accessible i material electronic (ordinadors, pantalles, projec-
tor, etcétera) en un espai comu i en algunes de les sales. També cal
disposar de servei de wifi gratuit a tot el centre.
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- Els espais de neteja: Es proposa que els espais de neteja siguin es-
pais confortables per complir les funcions a les quals es destinin. Cal
preveure un espai de vestidor i armariets per al personal de neteja. Al
magatzem, independent del vestidor, s’hi desaran els materials i els
productes de neteja (cal preveure que els prestatges s’han de subjec-
tar a la paret).

- Els espais de lactancia: Un centre civic, centre infantil o similar ha
d'incloure un espai amable per a la lactancia materna. Aquest espai ha
d'oferir un cert grau de privacitat, perd no ha d'estar segregat ni s'ha
de situar lluny de les zones comunitaries; a més, ha de permetre, per
exemple, la cura d'un altre infant dependent al mateix temps. L'espai
també ha d'incloure mobiliari i estris adequats (com espais per seure
comodament, canviadors i electrodomestics per escalfar el menjar).
S'inclou una proposta de disseny a l'annex lll.

5.1 per acabar, avaluant els criteris de gesti6 s’ha posat émfasi en
el seglient:

- La coproduccio en totes les fases del projecte (des del disseny fins a
la gestid): Quant a la gestid dels equipaments, i ates el seu paper ac-
tiu en l'articulacid i la dinamitzacid socials, es fomenta la col-laboracié
amb organitzacions veinals i socials, aixi com amb empreses locals de
petita escala per tal d’enfortir les xarxes socials i la democratitzacié de
les tasques de cura.

- L'apropiacio interior i exterior: L'apropiacié de I'espai per part de les
persones usuaries facilita que s'identifiquin amb l'espai, el dotin d'una
significacio, hi estableixin vincles afectius i en tinguin cura. Promouen
I'apropiacio les activitats portades a terme per les persones usuaries,
com per exemple exposar expressions artistiques, decorar, divulgar
informacio, compartir material, etcétera.
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- La promocio de la diversitat i la cohesié: Mitjangant la programacié
i la gestio, és positiu fomentar la participacié en la vida dels centres de
persones de diferents cultures, edats, sexes i generes, estatus socio-
economics, etcetera, a fi d'augmentar la coneixenca de les persones,
les xarxes veinals i la cohesio social.

- La connectivitat digital: Es interessant oferir instal-lacions adients,
mobiliari accessible i material electronic (ordinadors, pantalles, projec-
tor, etcetera) en un espai comu i en algunes de les sales. També cal
disposar de servei de wifi gratuit a tot el centre.

- La formacié en génere i interseccionalitat: La formacié és un ele-
ment clau perque tot el personal assumeixi la igualtat de genere i el
respecte per la diversitat sexual i de génere com a objectiu propi. La
formacié ha de donar eines i estrategies per incorporar la perspectiva
de génere i la interseccionalitat a les entitats.

- L'espai d’'atencié i protocol per a la prevencié i abordatge de les
violéncies masclistes: Adoptar un protocol o circuit per a la prevencié
i abordatge de les violéncies masclistes (en concret, de I'assetjament
sexual i per rad de sexe) per part de tots els centres és un requisit im-
portant. Depenent del tipus de centre, també sera beneficiés establir
un espai on es puguin atendre aquests casos.

- La comunicacio: Els materials de difusié, com cartells, papereria, et-
cetera, haurien de fer servir un llenguatge escrit, visual i auditiu in-
clusiu. Respecte a les persones amb capacitats o necessitats diverses
pel que fa a la comunicaci6, és important instal-lar elements que els
permetin accedir als continguts de |'oferta de cada centre.
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- Promoure i visibilitzar les tasques i treballs (re)productius, de
cures i d’afectes: Caldra que els centres promoguin i facilitin les acti-
vitats de cura: tant amb la programacié —algunes practiques interes-
sants poden ser programar activitats esportives en el mateix horari per
a persones cuidadores i infants, per a persones voluntaries del centre
de gent gran que s'encarreguin d'acompanyar persones vulnerables
o activitats dirigides a persones malaltes— com amb el disseny d’es-
pais —instal-lar sales d'alletament als espais d'infants concorreguts,
preveure la sincronia d’activitats com el joc d'un infant i el treball amb
un ordinador del cuidador o cuidadora o utilitzar mobiliari adaptat a
la diversitat funcional—. L'objectiu de fons és visibilitzar i socialitzar
aquestes tasques (re)productives, de cures i d'afectes.

- La flexibilitat horaria: Un equipament que inclou la perspectiva de
génere s'adapta als diferents ritmes i horaris dels diferents perfils de
persones. Per facilitar la vida quotidiana és cabdal tenir presents les
dinamiques temporals. La possibilitat d'oferir més flexibilitat també
depén del personal gestor que organitzi les activitats als diferents cen-
tres, i que en permeti més usos i en més horaris. En aquest sentit, sén
bones practiques programes com el de “Patis oberts” (mantenir oberts
els patis de les escoles els caps de setmana) o la cessi6 d'espais de cen-
tres civics en horaris nocturns o de cap de setmana.

- Les sinergies amb la xarxa ciutadana: Quant a la gestio6 dels equipa-
ments, i atés el seu paper actiu en l'articulacio i la dinamitzacié socials,
es fomenta la col-laboraci6 amb organitzacions veinals i socials, aixi
com amb empreses locals de petita escala per tal d'enfortir les xarxes
socials i la democratitzacio de les tasques de cura.

- El simbolisme i representacio: Aquesta perspectiva valora i promou
els espais i les activitats que reconeixen el llegat de les dones i les per-
sones no binaries en la historia, o bé que les fan particips del present
(nomenclatura de I'espai, obres artistiques, etcetera).

OOV EE® 0

També fomenta les consultes als col-lectius de persones usuaries de
'equipament per triar nomenclatures inclusives i diverses.

- L'accés a la gestid de serveis per part de les persones usuaries:
La climatitzacio, 'enllumenat i altres serveis haurien de ser accessibles
i facilment manipulables per part de I'equip gestor i de les persones
usuaries (des dinstal-lar manetes accessibles per poder obrir fines-
tres fins a poder accedir al comandament per graduar la calefaccio).
Aquests serveis també haurien d'estar sectoritzats per poder adap-
tar-los a les necessitats de cada espai i activitat.

Aquests criteris han estat elaborats partint de I'estudi “Incorporacié de
la perspectiva de génere en els equipaments de Barcelona” realitzat el
2019 i s’han discutit i consensuat en les sessions de treball participati-
ves que s'han dut a terme el mes de desembre del 2020 amb les perso-
nes representants de diversos equipaments de Barcelona.

Per veure I'estudi ampliat, cliqueu aqui.
A continuacié es presenta I'esquema de tots els criteris desenvolupats,

amb emfasi en els més rellevants de les sessions de treball participa-
tiu. Per veure'l ampliat, cliqueu aqui.
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6. El procés de disseny dels equipaments i
la introduccié de la perspectiva de génere

A nivell de ciutat o distrete amb La participacss de la ciutadania
durant tof &l procés de definicic i disseny —A_

Redaccd del programa amb mdroduccio de criteris de disseny o
document annexs

i

Mesures de génere per moorporar als contractes plbiics
dels serveis d'equipaments

_3.%{_

Werificar que el projecte s'ha elaberat seguint criteris de génere

S'ha dividit el procés de disseny dels equipaments en quatre apartats,
seguint una logica temporal. En un primer moment cal definir les ne-
cessitats de nous equipaments, la localitzacio, les seves funcions, i fu-
tur disseny. Aquest procés s'’haura de realitzar amb la participacio dels
agents implicats i especialment del veinat. Es una etapa que també pot
estar inclosa en alguna figura de planejament.
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El programa funcional, toti no ser un document sempre present, és un
document crucial a 'hora de definir necessitats i proposar el disseny
del nou equipament; per tant, la incorporacié de criteris de disseny
amb perspectiva de génere (abans descrits) és ineludible.

Pel que fa al projecte en si, s'opta per una versiéo amplia de I'equipa-
ment i considera també els entorns. Es per aixd que es tenen en comp-
te les tres escales possibles dins dels documents normatius que els
afecten: licitacié de l'edifici, el projecte d'espai public que I'envolta i el
planejament derivat i a petita escala que I'afecta. A continuacid, es tro-
ben a I'apartat 7 les mesures de genere per incorporar als contractes
publics de serveis.

Per acabar, es planteja la necessitat de verificar tot el procés, en el cas
de l'edifici, a través d'una fitxa de compliment dels criteris de disseny
(que esta a 'apartat 8.5). En el cas dels projectes d’entorn urba es pro-
posa la necessitat d'elaboracié d'un informe (seguint el Manual d'ur-
banisme de la vida quotidiana). Finalment, pel que fa al planejament
derivat queda recollit a I'informe d'impacte de genere.
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7. Recursos per assolir la integracio de la
perspectiva de génere als equipaments

En aquest apartat es descriuen vuit recursos per poder introduir la
perspectiva de genere al disseny dels equipaments:

- Persona referent de genere 3

- Formacié

- Instruments de contractacié publica

- Programes funcionals i models de serveis

- Protocol marc per uns equipaments municipals Iliures de violén-

cies masclistes

* Processos participatius

- Impuls a la xarxa de lavabos municipals

- Instruments de verificacio

7.1. Persona referent de génere

A vegades la manca de perspectiva de genere en el disseny dels equi-
paments és causada per la manca de persones referents per poder
aplicar-la. L'establiment d'una persona referent de genere sera de gran
importancia tant pel disseny de nous equipaments com per la seva
rehabilitacié o modificacio.

Es proposa que aquesta figura estigui present en dos ambits:

1. La figura de persona técnica en genere a les geréncies sectorials i

3 Personal tecnic capacitat i competent en matéria (d'igualtat) de genere (descripcio inspirada en el
Reglament per a I'equitat de genere a I'Ajuntament de Barcelona)
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als districtes. Sera una figura transversal de I'Ajuntament, de proximi-
tat i que podria donar suport, assessorament o fer diferents avaluaci-
ons de l'aplicaci6 de la perspectiva de genere tant a I'espai fisic com al
funcionament.

2. Persona técnica referent a BIMSA, tenint en compte que aquesta
empresa gestiona tant les grans rehabilitacions com les obres noves.
Aquesta persona tindra capacitat per influir en aspectes rellevants de
la construccié dels equipaments, des de la composicié dels equips i
jurats fins a les dimensions i caracteristiques que haurien de tenir els
espais.

Per la creacio, provisio i organitzacié d'aquestes places es recomana
I'aprovacié d’'una normativa especifica que desplegui i faciliti el que
ja preveu l'article 21 del Reglament per a 'equitat de génere a I'Ajunta-
ment de Barcelona.

7.2. Formacio

Preveure formacio especialitzada sobre com incorporar la perspectiva
de génere en el disseny i en la gestio dels equipaments és necessari
per tal de garantir uns equipaments inclusius, corresponsables, lliures
de violéncies masclistes i que posin les cures i la vida quotidiana al
centre.

Aquesta formacio¢ anira dirigida tant a les referents de génere com al
personal municipal implicat en el disseny i en la gestié dels equi-
paments.

Des de la cartelleria a la planificacié i funcionament d'un protocol per
uns equipaments lliures de violencies masclistes, passant per la pro-
gramacio ila valoracié del procés de disseny de I'edifici, €s imprescindi-
ble que les persones tecniques tinguin al seu abast les eines tedriques
basiques per poder fer front al dia a dia de la vida de I'equipament
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fent-lo més inclusiu i interseccional. Aixd permet aprofitar la seva ex-
pertesa en el camp concret en el qual la persona estigui formada i I'ex-
periencia que hagi adquirit al llarg de la seva feina a 'equipament, for-
mant persones tecniques amb coneixements transversals a diferents
disciplines.

Aquesta formacio es podra realitzar, tant per les noves incorporacions
com a les ja existents, a través d'un curs equivalent a alguns que ja es
fan avui en dia en molts llocs de treball (com cursos de seguretat a
la feina o d'eines per prevenir i erradicar I'assetjament) i pot ser tant
en linia com presencial, segons les necessitats dels diferents perfils i
moments. En qualsevol cas, s’haura d’establir la seva obligatorietat per
treballar en equipaments publics i garantir aixi I'aplicacié de criteris
de genere i interseccionals en tota la xarxa d’equipaments de la ciutat,
sigui quina sigui la seva naturalesa, ubicacio o dimensié.

7.3. Instruments de contractacid publica

La contractacié publica és un instrument fonamental per assegurar la
implementaci6 dels principis recollits en aquesta mesura de govern.
L'Ajuntament de Barcelona elabora i aprova anualment plans de con-
tractacioé publica sostenible, a través dels quals s'estableixen les prio-
ritats durant el periode i es defineixen els continguts de les diferents
clausules socials i mediambientals, aixi com les condicions d'aplicacié
en els contractes municipals.

Actualment, el vigent Pla d'objectius de contractacié publica sosteni-
ble 2020-2021, aprovat pel Decret d’Alcaldia S1/D/2020-1081, de 3 de
desembre de 2020, incorpora nou clausules socials de promoci6 de
la igualtat de génere, principalment orientades al foment d'aquesta
igualtat entre el personal contractat.

D
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Sota la premissa que la implementacio de la mesura de govern s'adap-
tara a allo que estableixin els successius plans de contractacié publica
sostenible, es planteja que els contractes de licitacié per al disseny,
construccid, rehabilitacio, manteniment i gestié dels equipaments mu-
nicipals compleixin els requeriments que es detallen a continuacio:

7.3.1. Definicié interna del contracte

La incorporacié de criteris socials ha d’'aportar un avantatge especific
en el mateix contracte public. La causa del contracte public pot inte-
grar interessos generals que contribueixin a fer que sigui més eficient.
En aquest sentit, atés que s'incorporaran clausules d’igualtat de gene-
re que significaran obligacions contractuals concretes, per identificar
clarament la significacié d'aquestes mesures el titol de lI'objecte del
contracte i la descripcié en el Plec de condicions administratives
particulars (PCAP) han de precisar de manera explicita que el con-
tracte incorpora objectius d'eficiéncia social.

7.3.2. Criteris d'adjudicacié

La inclusié en el PCAP de criteris d’adjudicaci6 orientats al foment
de la igualtat de génere suposa un incentiu perque les empreses li-
citadores adoptin aquestes mesures en el marc de l'execucié del con-
tracte. Per exemple:

Formacio en genere

Una opci6 per valorar la inclusié de la perspectiva de genere en I'exe-
cucié del contracte és l'atorgament de puntuacié a aquelles ofertes
que acreditin la participacié de persones amb formaci6 especifica en
génere. De manera alternativa, es pot valorar I'experiéncia de I'equip
en I'execuci6 de projectes que integrin aquesta perspectiva.
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Clausules

Clausules

Foment de la contractacié femenina

Atenent les consideracions de l'article 145 de la LCSP 9/2017, la in-
corporacié d'un criteri d'adjudicacié de calcul automatic de foment
de la contractacié femenina permet combatre la sotsrepresentacio
de les dones en el mercat laboral de manera general, i en especial en
determinats sectors professionals.

Pla o mesures d’igualtat

Aquesta clausula, complementaria a l'obligacié legal de disposar de
pla d'igualtat, persegueix que I'empresa contractista desenvolupi ac-
cions de foment de la igualtat entre les persones implicades en I'exe-
cucio del contracte que vagin més enlla de les obligacions legals.

Formacié en génere

Una opcio per valorar la inclusié de la perspectiva de genere en 'exe-
cuci6 del contracte és l'atorgament de puntuacié a aquelles ofertes
que acreditin la participacioé de persones amb formacio especifica en
génere. De manera alternativa, es pot valorar I'experiencia de I'equip
en |'execucio de projectes que integrin aquesta perspectiva.

7.3.3. Condicions especials d’execucié

Algunes mesures es poden articular com a condicions especials d'exe-
cucio, és a dir, com a obligacions contractuals que I'Organ de contracta-
Ci6 predetermina en el PCAP i que seran de compliment obligatori per
les empreses que resultin adjudicataries del contracte. Per exemple:
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Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe

La inclusio d'aquesta clausula garanteix l'obligacio de I'empresa adju-
dicataria dimplementar mesures efectives de prevencié i abordatge
de l'assetjament sexual i per radé de sexe entre les persones implica-
des en l'execuci6 del contracte.

En contractes de gestié d'equipaments amb interaccié amb persones
usuaries, la formulacié de la clausula haura de garantir la proteccio
de les persones treballadores davant situacions d’assetjament per
part de persones usuaries i viceversa.

Conciliacié corresponsable del temps laboral, familiar i personal

A través d'aquesta clausula, les empreses adjudicataries que no in-
cloguin aquestes mesures en el seu pla d’igualtat hauran de presen-
tar un protocol o similar que detalli les mesures per facilitar la con-
ciliacié del temps laboral, familiar i personal del personal implicat en
I'execucié del contracte.
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Paritat en perfils i llocs de treball o grups professionals 4

L'exigencia d'una paritat efectiva en el conjunt de les persones
contractades o en determinats perfils o categories professionals és
essencial per combatre la segregaci6 horitzontal i vertical que es
produeix especialment en alguns sectors.

En contractes de gestié d'equipaments amb atenci6 a persones
usuaries es podra plantejar també com un dret de la ciutadania a
optar per ser atesa per una persona d'un sexe determinat.

Formacié6 en génere

Alternativament a la incorporacié d'aquesta clausula com un criteri
d’adjudicacid, la seva inclusié com una condicié especial d'execucio
comporta l'obligacié de 'empresa de garantir la formacié en genere
del personal implicat en I'execucié del contracte. Suposa una millor
garantia d'execuci6 d'un servei que incorpora de manera efectiva la
perspectiva de genere, per la qual cosa sempre que sigui possible es
recomana aquesta formulacio.

Comunicacio inclusiva

Sempre que el contracte inclogui la generacié de materials de co-
municacio, cal assegurar I'is d’'un llenguatge i d'unes imatges que
siguin inclusius, lliures d'estereotips i respectuosos amb la igualtat
de genere.

4 Segons l'actual redactat en el Pla d'Objectius de Contractacié Publica Sostenible 2020-2021, la

inserci¢ d'aquesta clausula és incompartible amb la clausula de foment de la contractacio femenina.

Cal valorar la millor conveniencia de incorporar una de les dues, en funcioé de les caracteristiques
del contracte i dels sectors d'ocupacio als quals s'adreca.
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Igualtat d'oportunitats i no-discriminacié de les persones LGTBI

Clausula orientada a assegurar que l'empresa adjudicataria aplica
mesures efectives per garantir els drets de les persones LGTBI en el
marc de I'execucio del contracte.

Recollida de dades desagregades per sexe

Aquesta clausula, d’aplicacié en contractes que comporten un sis-
tema de control o seguiment de serveis prestats, té la finalitat de
facilitar una analisi amb perspectiva de genere. Implica que totes
les dades lliurades a I'drgan de contractacio per part de I'empresa
adjudicataria, tant de les persones usuaries del servei com dels i les
professionals, proveidores, talleristes, etc., han d'estar desagrega-
des per sexe.

7.3.4. Inclusié de criteris d’igualtat de génere en els plecs de pres-
cripcions técniques

El mecanisme més adient per garantir 'aplicacio en els contractes mu-
nicipals dels criteris exposats en aquesta mesura de govern amb re-
lacio al disseny, la construccid, la rehabilitacio i el manteniment dels
equipaments és l'aprovacié de normativa municipal d'aplicacié
obligatoria, la qual quedaria referenciada en el Plec de Condicions
Administratives Particulars (PCAP).

Mentrestant, la plasmacié d’aquests criteris en els documents
contractuals es realitzara mitjancant la incorporacié de criteris
d’'igualtat en el Plec de Prescripcions Técniques (PPT), document
que conté les instruccions de caracter tecnic segons les quals s’haura
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d'executar el contracte. cura d'un altre infant dependent al mateix temps. L'espai també
ha d'incloure mobiliari i estris adequats (com espais per seure co-
modament, canviadors i electrodomestics per escalfar el menijar)

i accés a un lavabo.

A titol d’'exemples:

- Connectivitat entre els espais: Els espais s’han d'organitzar a

partir de recorreguts clars i ben estructurats. Cal evitar racons o
situacions confuses. Des de l'arribada als accessos verticals s'han
de reconeixer amb claredat els diversos recorreguts i la ubicacié
dels espais d’activitats. S’han d’establir connexions entre els es-
pais, sense separacions que dificultin el transit i la visual. Es es-
pecialment important relacionar els espais comuns amb lavabos,
vestidors, espais d'alletament, etcetera.

- La transpareéncia i visibilitat: Els espais connectats fisicament i
visualment, amb transparencies quan sigui possible, permeten la
connexié entre activitats, el control informal i 'amplitud d’espais.
Cal que la porta d'accés a les aules i sales permeti veure'n l'inte-
rior.

- Etc.

- Flexibilitat: Es important permetre la flexibilitat dels espais inte-
riors perque evolucionin i canviin amb les necessitats de les per-
sones. Es tracta de possibilitar que una mateixa sala sigui una

Aquests es podran formular com a criteris de valoracié automatics, és
a dir, fent referencia a caracteristiques de I'objecte del contracte que
es poden valorar mitjancant xifres o percentatges obtinguts a tra-
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aula de formaci6 o un espai de joc o d'activitat ludica en funcié de
les exigéncies.

- Senyalistica: Els equipaments han de preveure una bona se-

vés de lI'aplicacié de férmules:

”Ya}"St'Ca que perrT]etl a quals',evol persona usuaria saber on €s, | pgr jq incorporacié d'espais connectats visualment, amb trans-
aixi com saber on son els espais on vol anar en totmoment. Lase- | g rencies, que permetin la connexis entre activitats i el control | 10 punts
nyalistica deI; eqL.leamen.ts ha de ser ac\ce§5|b|e a crlatgres | Per- | informal, en més del 50% de lequipament.
sones amb diversitat funcional. Altres practiques inclusives sén la . e ,
litzaci6 d ic [l de discriminacic tius d Per la incorporacié d'espais connectats visualment, amb trans-
nyalitzaci is lliur iscriminaci r moti X . . 9 o
>enyalitzacio despals Tiures de discriminacio per motius de Sexe, paréncies, que permetin la connexid entre activitats i el control 7 punts
identitat o expressié de genere, opcié sexual, origen, capacitat, | , 0 L
oot informal, en més del 25% de I'equipament.
etcétera. , 9 . )
Per la incorporacid d'espais connectats visualment, que perme-
. S : . tin la connexid entre activitats i el control informal, en més del 4 punts
- Espais de lactancia: Els equipaments com els centres civics, o
. . o . . 10% de l'equipament.
centres infantils o similars han d'incloure un espai amable per
a la lactancia materna. Aquest espai ha d'oferir un cert grau de | Lequipament no permet la connexié entre activitats, els espais
privacitat, pero no ha d'estar segregat ni s'ha de situar lluny de | no estan connectats visualment, ni amb transparéncies que en 0 punts
les zones comunitaries; a més, ha de permetre, per exemple, la | permetin el control informal i 'amplitud d'espais.

(...)[3
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O bé com a criteris quantificables mitjancant I'emissié d'un judici
de valor:

Exemple 1:

Es valorara que un centre civic, centre infantil o similar inclogui un es-
pai amable per a la lactancia materna.

Per la incorporacid d'espais de lactancia, que ofereixin una zona
amb privacitat, pero que no estigui lluny de les zones comunita-
ries. Que inclogui mobiliari i estris (com espais per seure como-
dament, canviadors i electrodomestics per escalfar el menjar) i
accés a un lavabo sense accés segregat per sexe.

Es preveu espai per a la lactancia materna, amb privacitat, i
accés al lavabo, tot i que segregat per sexe.

No es preveu espai de lactancia.

10 punts

5 punts

0 punts

Exemple 2:

Es valorara amb un maxim de 10 punts l'organitzacié dels espais a par-
tir de recorreguts clars i ben estructurats, sense racons o situacions
confuses, on es reconeguin amb claredat els diversos recorreguts i la
ubicacio dels espais d'activitats. La puntuaci6 s'atorgara / es distribuira
segons els valors seguents:

(..)13
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Els espais s'organitzen a partir de recorreguts clars i ben es-
tructurats, sense racons o situacions confuses, on es reconeixen
amb claredat els diversos recorreguts i la ubicacié dels espais
d'activitats.

Els espais s'organitzen a partir de recorreguts clars i ben estruc-
turats, sense racons o situacions confuses, pero no es reconei-
xen amb claredat els diversos recorreguts i la ubicacid dels es-
pais d'activitats.

Els espais no s‘organitzen a partir de recorreguts clars i ben
estructurats, hi ha racons o situacions confuses i no es reco-
neixen amb claredat els diversos recorreguts i la ubicacié dels
espais dactivitats.

10 punts

5 punts

0 punts

7.3.5. Organ de validacié de les ofertes:

En la definici6 de la mesa de contractacié o I'organ de validacié
de les ofertes o jurat caldra incorporar una persona experta en
mateéria d’'igualtat de génere aplicada al disseny o bé a la gestid
d’equipaments i entorns urbans, en funcié de les caracteristiques
del contracte. Aixi mateix, caldra que la composicié d'aquest organ ten-
deixi a la paritat de génere dins de les limitacions que estableix I'ar-
ticle 326 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector
public (LCSP).

7.4. Programes funcionals i models de servei
En relaci6 amb els plecs técnics i administratius que s’han esmentat

a l'apartat anterior, els programes funcionals s'inscriuen en els plecs
técnics de criteris d'intervencid i no son obligatoris; per tant, no tots
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els equipaments els tenen i no segueixen una estructura marcada, tot
i que tenen punts en comu.

Els programes funcionals expliquen quines sén les condicions que
s'han de donar a lI'equipament per poder complir amb la seva funcio i
oferir un servei correcte.

Recomanacions per aplicar la perspectiva de génere en els progra-
mes funcionals:

Després de fer un estudi de diversos programes funcionals de dife-
rents equipaments, s'’ha proposat una estructura i s’ha detectat que hi
ha diversos apartats on seria interessant aplicar criteris de génere per
fer-los més inclusius.

Normalment els programes funcionals es divideixen en tres grans
grups: una part més general on es defineix els serveis que donara i
s'especifiquen les persones destinataries, un segon bloc que treballa
requeriments ideals i superficies de I'espai fisic i una tercera part que
tracta el funcionament, és a dir, diferents requeriments funcionals, la
comunicacio i el seguiment.

En la primera part s'ha de posar especial atenci6 en I'abast de I'equipa-
ment, és a dir, la seva relaci6 amb la ciutat i amb altres equipaments:
aquesta relacié ha de permetre establir xarxes quotidianes que siguin
inclusives i accessibles per a tot el veinat, que siguin completes (és a
dir, que hi hagi una complementarietat entre la funcié d'aquest equi-
pamenti els propers) i que estigui ben comunicat amb xarxes de mobi-
litat, habitatge i espais publics. Per fer-ho, és necessari, com ja propo-
saven els REP, un estudi previ de context urba a diferents escales per
conéixer-ne les necessitats i poder suplir-les.

Amb relacié a I'espai fisic, hi ha dues parts. Una de més general que
defineix els espais que ha de tenir el programa i les relacions en-
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tre aquests (tant si és edifici d'Us exclusiu com si es tracta d’'un edifici
compartit), i una segona al bloc de funcionament on s'estableixen cri-
teris que defineixen on han d'estar col-locats aquests diferents espais,
quines mides han de tenir i, per tant, quines funcions han de permetre,
de quin mobiliari han de disposar, quina visibilitat i insonoritzacié han
de tenir... Es indispensable que en aquesta definicié es dotin de llocs
dignes feines fins ara invisibilitzades i relegades a espais residuals pel
fet de ser realitzades sobretot per dones, com per exemple la nete-
ja, garantint que hi hagi magatzems suficients i accessibles i vestuaris
amb mides, mobiliari i climatitzacié adequats.

També s’haura de posar especial atenci6 als banys per fer-los segurs,
neutres i adaptats no només a persones amb diversitat funcional, sind
també a criatures (a 'annex es desenvolupa un protocol per a la im-
plantacié d'una nova senyalistica neutra als lavabos).

Per acabar i també dins del bloc de funcionament, es destaca la impor-
tancia de la comunicacié de I'equipament tant en els canals triats per
transmetre informacio sobre els serveis que presta com en el llenguat-
ge utilitzat per fer-ho i la senyalistica que hi ha tant dintre com a la part
exterior. L'Us que es fa del llenguatge és un reflex de les construccions
socials en les quals es viu i la projeccié de futur que es té d'elles. Es
fonamental, sobretot en textos de 'Administracié publica, no perpetu-
ar I'exclusié i invisibilitzacié de gran part de la poblacio ja sigui per la
seva condici6 sexual, religid, origen, capacitat fisica o intel-lectual... Per
arribar a una societat igualitaria s’han de desfer aquestes jerarquies
que situen unes condicions per sobre d'altres, i la manera que tenim
de comunicar-nos és una peca fonamental en aquesta desconstruccio.
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Programes Funcionals i Models de Servei

Definicié del servei Persones destinataries Requeriments ideals Requeriments Comunicacio Seguiment
® IntrQQUCFié ® Usuaris de I'area @Espai fisic Olmatge del equipament
® Justificacio ' dinfluéncia @ Mobiliari i equips ( Espai ) o CanElk de eamuiriead@ @el programa funcionaD
© Marc normatiu ©Public @®Prevencio de S .
© Finalitat o Criteris d'accés riscos laborals ®Banys : Xt erna @ Nivell estratégic de ciutat
S ] : Olnterna . .

® Objectius generals / seguretat i agresions @ Vestuari personal neteja : © Nivell estratégic

i especifics ®Magatzem Ollenguatge de districte
® Servgls que presta OSenyalética o Nivell operatiu
® Horais @ Nivell de programa
©® Usos habituals @ Edifici d'Us exclusiu C Personal )
© Xarxa @ Edifici d'ds compartit (Avaluacno d'|nd|cadors>
® Abast © Requisits - Eenai fisi

@®Relacié amb la ciutat @Hores / setmana DEspal Tisic

® Relacioé amb altres equipaments OServeis

Llegenda ® |Indicacions existents Indicacions proposades @ Indicacions existents on aplicar la perspectiva de genere (O Indicacions proposades on aplicar la perspectiva de genere
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7.5. Protocol marc per uns equipaments municipals lliures
de violéncies masclistes

Tal com es recomana a I'estudi La incorporacio de la perspectiva de gene-
re en el disseny, la implantacid i la gestié dels equipaments de la ciutat de
Barcelona, un dels criteris transversals per a la transformacié feminista
dels equipaments municipals és I'adopci6é d'un protocol o circuit per
a la prevencio6 i abordatge de les violéncies masclistes.

Per donar resposta a aquesta recomanacio i a I'objectiu de garantir
espais municipals lliures de violencies masclistes, comodes i segurs
per totes les persones usuaries, és necessari que I'Ajuntament de
Barcelona elabori un protocol marc, per tal que cada equipament
I'adapti al seu espai i necessitats.

7.6. Processos participatius >

Les usuaries han de ser part de la presa de decisions de qualsevol pro-
jecte sobre el seu espai quotidia. Aquesta participacié té un doble ves-
sant: d'una banda, permet recollir el coneixement acumulat pel veinat
i les seves necessitats; de l'altra, facilita la implicacid i la negociacié col-
lectiva de I'equipament municipal. La coproduccié és una construccio
col-lectiva del coneixement des de la participacio, i també és una eina
d'empoderament. S'entén que és un procés que s'’ha de considerar al
llarg de tota la vida de 'equipament i que tindra formats i protagonis-
tes diferents. Per tant, la ciutadania té un paper destacat en totes les
fases: des de la detecci6 de la necessitat de la creacié d'un equipament
passant pel disseny del programa funcional fins a la gesti6 de I'equipa-
ment. També és interessant recollir les veus de les persones usuaries
a I'hora d’avaluar i detectar necessitats de millora dels equipaments ja
existents.

5 Els processos de participaci¢ s'hauran de portar a terme en el marc del Reglament de participa-
Ci6 de 'Ajuntament de Barcelona.
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A I'nora de promoure la participacio sera cabdal treballar amb tots els
col-lectius implicats; per aixo, cal incloure infants i adolescents, perso-
nes grans, persones amb diversitat funcional, etc. Per tal de treballar
amb infants i adolescents es proposa utilitzar I'Eina de cocreacio d'es-
pais ludics amb infants i adolescents (una guia per animar a l'impuls
de nous processos de cocreacié amb infants). Un altre aspecte que cal
tenir en compte sera incorporar formes de participar no hegemoni-
ques (transformar els mecanismes, espais i forums de decisioé perque
aquests s'adaptin a les necessitats de totes les persones). Finalment,
cal assegurar que persones cuidadores i cuidades poden participar,
proposant horaris de trobada fora d’horaris de cura, fent servir espais
adaptats a totes les persones i facilitant diferents serveis com el de
canguratge, entre d'altres aspectes que s’hauran d'introduir.

A continuacié, es presenta un diagrama on es poden veure les reco-
manacions de disseny (a l'esquerra), la linia del procés de disseny (al
mig) i el suggeriment de la linia de procés de coproduccié (a la dreta).
El procés de participacié s'entén com a paral-lel a la gesti6 i al disseny
de I'equipament.
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Hi ha, pero, tres moments clau en aquest procés: LiNIA DE TEMPS

1. ENTORN
. . . . Y . C ivi . Definici6 d
1. Incorporaci6 de processos de participacié en la definicié de necessi- " Drersin Planejament ° necessitats.
tats dels equipaments, tant la construccié de futurs equipaments com P ercepdd descls S

Velocitat de vehicles

la rehabilitacié dels existents. Passos de vianants .

Infraestructura ciclista ° Urbanitzacié
Voreres

2. Enla presa de decisions en relacié amb el disseny de I'edifici i del seu o I

entorn immediat. 2. ESPAIS INTERMEDIS /
PLANTA BAIXA

Elements de joc / activitat§

3. Finalment, fomentar la participacio en la gestié quotidiana dels equi- 31 fou drenant 6 10 paviaontat

paments per part de les persones usuaries. Netels | mantoniee
Unitats i obertures
Permeabilitat i connectivitat

Participaci6 en el
disseny
urbanitzacié edifici
i programa
funcional

Disseny edifici i
programa
funcional

Transparencia i visibilitat

Per veure'l ampliat, cliqueu aqui. Control informal

3. ORGANITZACIO INTERIOR
Connectivitat

Jerarquies / Indiferenciacié dels
locals

Flexibilitat

Llegibilitat i recorreguts
Accessibilitat i autonomia
Transparencia i visibilitat

4. EQUIPAMENT | CONFORT
Insonoritzacié

Il luminacié i climatitzacié
Senyaletica

Mobiliari

Verd interior

Espai per guardar vehicles
Espai per emmagatzematge
Equipament sanitari

Espais neteja i manteniment

5. FUNCIONAMENT
Co-produccié » »
Apropiacid interior/exterior Gestio Co-Gestio
Espai atenci¢ / protocol assetja-

ment, violencies

Formaci6 genere i diversitat
sexual

Comunicacié

Valoritzar i visibilitzar la cura
Promocié diversitat i lacohesié
Flexibilitat horaria

Sincronia d'activitats

Sinergies amb la xarxa ciutadana
Simbolisme i representacié
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7.7. Impuls a la xarxa de lavabos municipals

Els lavabos cobreixen una necessitat basica de I'ésser huma. Fins ara,
els bars i restaurants a la vegada que els equipaments complien mi-
nimament aquesta funcié. Amb la pandémia l'escassetat de lavabos
publics s'ha vist agreujada pel tancament de molts establiments i les
restriccions horaries. Per revertir aquesta situacio, es proposen dues
linies d’actuacio:

D'una banda, una inversié econdmica meés gran per al manteniment
dels lavabos publics i la cogestié amb les empreses concessionaries i,
de l'altra, la visibilitzacié de la xarxa de lavabos existents i espais d'alle-
tament als equipaments de la ciutat amb una etiqueta identificativa i
mapa interactiu en linia, per garantir, aixi, que qualsevol persona dis-
posi dels serveis basics de manera facil.

7.8. Instruments de verificacié i aplicacié

Seguidament es planteja la necessitat de verificar tot el procés per
tal de poder incorporar la perspectiva de genere en els processos de
disseny dels equipaments, tant al seu interior com exterior. L'objectiu
és avaluar el procés de disseny en qualsevol de les seves etapes i des
dels diferents instruments.

En el cas d'interiors d’equipaments, la verificacié es fara a través d'una
fitxa de compliment dels criteris de disseny (a continuacid). Aqui hi ha
la fitxa ampliada on es poden llegir els punts més rellevants que caldria
examina i avaluar en els processos de disseny dels equipaments.

En el cas dels projectes d’entorn urba és necessari lI'elaboracié d'un
informe (seguint el Manual d’'urbanisme de la vida quotidiana) i, per
acabar, pel que fa al planejament derivat, aquesta verificacié formaria
part de I'informe d'impacte de genere (al qual obliga el Reglament per

000000 »®

a l'equitat de genere).

Per a l'aplicacid, es proposa la redaccié d'un dossier o manual on s'es-
pecifiqui i exemplifiqui com es poden incorporar els criteris de disseny
i gestié amb perspectiva de genere als projectes de construccio i reha-
bilitacio.
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8. Desplegament operatiu

Al llarg d'aquest document es descriuen criteris de genere i es rela-
cionen diversos recursos, que haurien d'estar a I'abast del personal
de I'Ajuntament de Barcelona, per tal de reforcar la incorporacié de la
perspectiva de genere en el disseny i la gestié dels equipaments mu-
nicipals.

Aquest ultim apartat de la MG planteja un recull dels instruments nor-
matius necessaris i d'altres documents utils que han de servir de pauta
pel personal municipal involucrat en el disseny i/o la gesti6 dels equi-
paments, per tal de facilitar la implementacio dels recursos que inte-
gren la present MG.

A més, en aquest apartat es preveu el seguiment necessari per garan-
tir 'aplicacié de les mesures proposades en la present MG.

8.1. Normativa municipal

La present MG proposa l'aprovacié de diversos projectes normatius
municipals per tal de garantir la implementacio6 efectiva dels criteris
per incorporar la perspectiva de génere en el disseny i en la ges-
ti6 dels equipaments municipals. En concret, es preveu la necessitat
d'aprovar normativa especifica per facilitar I'aplicacié d'alguns dels re-
cursos recollits en l'apartat 7 de la present MG, com per exemple per
a la provisié de referents de genere, o per la inclusi6 dels criteris (de
I'apartat 5 de la MG) als instruments de contractaci6 publica.

0000600 v

8.2. Recomanacions i pautes municipals

L'Ajuntament de Barcelona desplegara recomanacions i pautes con-
cretes (guies, manuals, protocols...) per facilitar la implementacié dels
recursos que es relacionen a l'apartat 7 de la present MG.

8.3. Seguiment i avaluacid de la mesura de govern

Finalment, per garantir la incorporacio de la perspectiva de genere en
el disseny i en la gesti6 dels equipaments municipals és necessari crear
estructures que vetllin pel seguiment i avaluacié de la implementacié
de la MG.

Amb l'objectiu de fer un balan¢ de com s’ha desenvolupat la posada
en practica de la mateixa mesura de govern, per debatre quins reptes
s’han plantejat, quines accions han funcionat, quines no i com seguir
avancant en l'aplicacio de la perspectiva de genere en el disseny dels
equipaments, es crea:

- Una comissié de seguiment i avaluacié de la mesura de go-
vern per uns equipaments municipals amb perspectiva de gene-
re, que es reunira periodicament.

El funcionament i la composicié d'aquesta comissié seran els se-

guents:
a. Reunions de seguiment: Participades per un grup que
estara format per la Gerencia Municipal (Direccié de Serveis
de Génere i Politiques del Temps i la Geréncia de Coordina-
cié Territorial i Proximitat), la Direccié de Feminismes i LGTBI
i Barcelona Regional. L'objectiu d'aquest grup motor sera fer
un seguiment semestral de la implementacié de les actuaci-
ons previstes a la MG.
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b. Reunions d’avaluacié: Participades per un grup que esta-
ra format per tots els organs que han participat en el procés
d'elaboracié de la MG (Grups de treball + Grup Motor), amb
I'objectiu de realitzar una avaluacié anual de la implementa-

ci6 de la MG.

8.4. Calendari

8.5. Pressupost

Actuacions

2021

2022

2023

Treballs d’elaboracié de normativa

Redaccié de clausulat de
contractacié publica

Decret d'unitats de transversalitat
de génere

Elaboracié de guies per a progra-
mes funcionals i models de serveis

Elaboracié d'un protocol marc per
uns equipaments municipals Iliures
de violencies masclistes

Formacié del personal municipal
implicat en el disseny d'equipa-
ments

Formacié del personal municipal
implicat en la gestié d'equipaments

Formacié del personal municipal de
les UTG

Definicié de la Xarxa de lavabos i
espais de cura municipals

Seguiment - Governanca

génere

rial i Proximitat, Geren-
cia Municipal i Serveis
Juridics

Actuacions Organs responsables | Pressupost
Serveis Juridics (S)),
Direcci6 de Serveis de
.. | Secretaria Tecnicojuri-
Treballs d’elaboracié . . ., ,
. dica (DSSST)), Direccié | Capitol 1
de normativa . N
de Serveis de Génere
i Politiques del Temps
(DSGPT)
Redaccié de Dlrecc!o ngServels de
Coordinacié de Con- ;
clausulat de e L . Capitol 1
contractacié pblica tractacid Administrati-
P va, DSSSTJ, DSGPT
Geréncia de Persones
i Desenvolupament
Decret d’'unitats de Organitzatiu, Geréncia
transversalitat de de Coordinacio Territo- | Capitol 1

Elaboracié de guies
per a programes
funcionals i models de
serveis

Barcelona Regional (BR)

Conveni de Barcelona
Regional amb la Geréen-
cia Municipal i I'Area
d’Ecologia Urbana

Elaboracié d’'un proto-
col marc per uns equi-
paments municipals
lliures de violéncies

masclistes

Direccié de Feminismes
i LGTBI

14.999 € + IVA
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Formacié del personal
municipal implicat en
el disseny d’equipa-
ments

BR i DSGPT

Capitol 1 + Conveni

de Barcelona Regional
amb la Geréencia Muni-
cipal i 'Area d’Ecologia
Urbana

Formaci6 del personal
municipal implicat

en la gesti6 d’equipa-
ments

BR, Direccié de Feminis-
mes i LGTBI i DSGPT

Capitol 1 + Contrac-

te del protocol marc
per uns equipaments
lliures de violéncies
masclistes + Conveni
de Barcelona Regional
amb la Gerencia Muni-
cipal i 'Area d’Ecologia
Urbana

Formacié del personal

Capitol 1 + Conveni
de Barcelona Regional

- BR i DSGPT amb la Gerencia Muni-
municipal de les UTG s , .
cipal i 'Area d’Ecologia
Urbana
Capitol 1 + Conveni
Definicié de la Xarxa de Barcelona Regional
de lavabos i espais de | BRi DSGPT amb la Geréencia Muni-

cura municipals

cipal i 'Area d’Ecologia
Urbana

Seguiment -
Governanca

Comissi6 de Seguiment

Capitol 1
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9. Annex I: Metodologia d’elaboracio de la
mesura de govern

Per tal d'elaborar el present document s’han generat diversos espais
de reunid i canals de comunicacié que han permeés a aquells agents
clau deliberar sobre les necessitats, els reptes i les prioritats de la me-
sura de govern, a fi d'elaborar un document transversal i participat
amb els diferents organs municipals.

Aixi doncs, I'elaboracié de la mesura s’ha plantejat com un procés de
redaccié ampli, amb la participacié d’actors municipals implicats i coor-
dinat des de la Gerencia Municipal.

El tret de sortida d'aquest procés va ser la jornada del dia 7 de juliol de
2020, des de la Direccio de Serveis de Genere i Politiques del Temps
(DSGPT), es va organitzar la jornada virtual: “Els equipaments munici-
pals a debat: com hiincorporem la perspectiva de genere?”.

Aquesta jornada es va plantejar com una sessi6 de treball intern, amb
personal municipal, i va aplegar més de 60 persones (91% d'elles eren
dones) dels principals departaments i organs de I'Ajuntament, impli-
cats i responsables de la gestio, el disseny i la implantaci6 dels equipa-
ments de la nostra ciutat. De manera que, a partir del material i difusio
d’'aquesta sessid, es va comencar a abordar el disseny i la participacio
per a la redacci6 de la mesura.

Seguint aquesta intencié s’ha dut a terme tot un treball intern de
disseny metodologic i de procés, per part de lI'equip tecnic/assessor
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(Barcelona Regional i Cooperativa ESTEL), juntament amb l'equip de
la Direcci6 de Serveis de Génere i Politiques del Temps, de la Gerencia
Municipal.

Pel que fa al disseny del procés, es proposen diversos espais de par-
ticipacio, a través de sessions de treball i seguiment, perqueé tots els
agents implicats puguin utilitzar-los. D'aquesta manera, els mecanis-
mes de participacié que acompanyen la mesura han avancat en para-
I-lel amb la redaccié del document segons el seglient cronograma de
treball:
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CALENDARI

Equip
tecnic

Equip tecnic
Barcelona Regional

*este/

Treball
preliminar

Direcci de Serveis de
Secretaria Tecnic-Juridica

BIMSA
Ecologia Urbana
IMPersonesDiscapacitat

Geréncia de coordinacié
territorial i de proximitat
(contacte amb districtes i
serveis a les persones)

Serveisgeneralsi
recursos de Promocié
Economica

Direccid de Serveis de
Genere i Politiques del
Temps

Direccid de Serveis de
Feminismes i LGTBI

©®000006060

2610 13010

Grupsde
treball

Ny

Grups de treball

GI1

Centres Civics
Biblioteques
Equipaments Juvenils
Equipaments esportius
Casals gent gran
Museus

2
Serveis Socials
PIADs
0ACs

(..)13

£9-10/12 : 2501

Treball
definitiu

Treball técnicintern

Trobada de treball

Presentacid

Y Treball transversal
Y- (GT1+GT2+Equip técnic)

Assesorament i revisié del treball

\ Retorn
R
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Per abordar les sessions de treball, es defineixen tres estructures de

participacio per tal d'imbricar les perspectives de 'Administracio local
(equips tecnics de les arees implicades).

- Equip técnic: format pel DSGPT, BR i Cooperativa Estel.

- El Grup Motor: que inclou la Direccié de Serveis de Secretaria
Tecnicojuridica, BIMSA, Ecologia Urbana, I'Institut Municipal de
Persones amb Discapacitat, la Gerencia de Coordinacio6 Territorial
i de Proximitat, Serveis generals i recursos de Promocié Econo-
mica, Direccié de Serveis de Génere i Politiques del Temps i la
Direcci6 de Serveis de Feminismes i LGTBI.

+ Grups de treball: el primer grup de treball que compta amb re-
presentants d'equipaments de lliure concurrencia (centres civics,
biblioteques, equipaments juvenils, equipaments esportius, ca-
sals de gent gran i museus) i un segon grup pels equipaments
d'atencié al public (serveis socials, punts d'informacio i atenci6 a
les dones i oficines d'atencié a la ciutadania).

De tota aquesta xarxa d'agents s’han configurat els diversos espais de
treball i seguiment del procés amb les sessions seglents: es va cele-
brar una sessié amb el Grup Motor el 26 d'octubre, una primera sessi6
amb els grups de treball per presentar el projecte el 30 d'octubre, una
segona sessio dels grups de treball per separat per treballar temes
més concrets el 10 de desembre i després d'un treball tecnic intern i
assessorament, al marc¢ es podra fer un retorn per validar la mesura
amb tots els agents implicats.

A continuaci6 s'adjunta el mapa d’agents que han format part del pro-
cés en diversos graus de participacié; com més al centre se situen els
agents la imbricaci6 en el procés ha estat més activa, i a la inversa, més
lluny, més indirecta:
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Com en tot procés de redaccié d'un document transversal i participat,
I'elaboracié de la mesura de govern ha posat especial émfasi en la co-
municacio i la manera de transmetre la informaci6 tecnica correspo-
nent, aixi com el que té a veure amb el calendarii el mateix procés. Per
tal de garantir aquesta comunicaci6 s'han fet servir diversos mecanis-
mes digitals:

- Per a la difusid, convocatoria i actes de les trobades, el correu
electronic.

- Per a les sessions de treball i seguiment, plataformes de video-
conferéncia.

- Per al treball previ i posterior a les sessions de treball, questio-
naris digitals amb preguntes per debatre i reflexionar. Per veure’l,
cliqgueu aqui.

« Per a les dinamiques de les sessions, pissarres digitals i col-labo-
ratives, com Jamboard, que permeten participar de manera direc-
ta a la persona assistent a la sessio. Per veure-les, cliqueu aqui i
aqui.
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https://docs.google.com/forms/d/1VFgt-Dyf9p9TsDYIsIjK2ds_hrdoT7DUz1JWiC5Jj5M/viewform?edit_requested=true
https://jamboard.google.com/d/1DXntS4vByuC0mM7O8qU7axD_FQNWKsdQUwPC7FEVXlQ/viewer
https://jamboard.google.com/d/1HJIY1QBxW4ZdAiD5w2l3Mej8PEQB9tY3dczdrdsTt-o/viewer

10. Annex II: Processos en el disseny d’equi-
paments

Mapa interdepartamental i funcional

La primera escala té a veure amb la part interna municipal, és a dir,
amb els recorreguts i departaments municipals que intervenen en la
definicio dels equipaments, ja sigui en la presa de decisions, en el dis-
seny, en el manteniment o la gestio. L'estudi d'aquesta escala permet
entendre en quin moment del recorregut es poden incorporar les
propostes de la mesura.

Es defineixen tres mapes interdepartamentals i funcionals segons la
tipologia d'obra a portar a terme a I'equipament:

- Mapa interdepartamental i funcional per a nova construccid i
gran rehabilitacio.

- Mapa interdepartamental i funcional per a petita reforma ex-
ternalitzada.

- Mapa interdepartamental i funcional per a petits canvis in-
terns.

A cada mapa es grafien els passos que es realitzen, des de la deteccid
de les necessitats fins a 'adjudicacié del projecte per al seu disseny o
execucid. Per a cada pas es detecten aquells departaments que

hi intervenen.
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Mapa interdepartamental i funcional per a nova construccid i gran rehabilitacié. Per veure’l ampliat, cliqueu aqgui.
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11. Annex lll: Proposta de disseny de sala
de lactancia

1. Zona de joc infantil per las personas usuaries del espai de lactan-
cia. Compta amb emmagatzematge, taules i cadires amb dimensions
adaptades als infants i una part amb pintura de pissarra i suro per
poder col-locar dibuixos, el que implica apropiacio de l'espai per part
de les persones usuaries.

2. La sala de lactancia es situa en cantonada, que evita situacions
indesitjables derivades de col-locacions segregades de l'activitat de
I'equipament, com racons o finals de passadissos. La separaci6 consta
d’'una zona opaca, que dona privacitat. Una segona seccioé que permet
el joc de visuals i privacitat (en aquest cas amb una celosia) i una part
final vidriada que fa que passi la llum.

3. Espai per aparcar cotxets.

4. Espai dedicat a la lactancia, amb un seient que amb la seva geome-
tria dona privacitat a les persones usuaries a la vegada que facilita el
control de I'espai. Al costates situa una zona de joc per bebés. Les
persones amb criatures al seu carrec que hagin de donar el pit dispo-
sen d'un lloc confortable i que permet el control de la resta de criatu-
res, que estaran ocupades i vigilades mentre duri la lactancia.

5. Mirall de cos sencer.

6. Zona de rentamans amb una part a l'altura de 50 cm i preparat de
biberons, equipada amb microones.
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7. Les plantes d’interior donen qualitat a I'espai, milloren la salut i
fan que es percebi que l'espai esta cuidat. Alhora, també contribueixen
a visibilitzar les tasques de cures, és a dir, fan visible que alguna per-
sona manté la planta i la cura d'aquell espai.

8. Zona de lavabo infantil, amb mobiliari adaptat també per infants
amb mobilitat diversa. L'espai és suficient perque hi hagi una persona
que pugui ajudar a la criatura, i amb superficies per poder col-locar
les pertineces. El mateix espai serveix de canviador i esta separat de
la resta del lavabo amb un material que déna privacitat i permet les
visuals, com sén les celosies.

Senyalistica. Es recomana:
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